Die 27 haufigsten
Sicherheitslucken in KMUs @ Ortrer

Schlissel &

Welche Bereiche Geschaftsfuhrer prifen sollten, bevor es ein Sicherheitstechnik

Einbrecher, Prufer oder Schadensfall tut

Einleitung
Viele Unternehmen fUhlen sich sicher.
Die Realitét sieht oft anders aus:

* Niemand weif3 genau, wer welche SchlUssel besitzt.

* Schlief3anlagen wurden Uber Jahre erweitert.

* Alarmanlagen wurden nie gewartet.

* Notfallpléne existieren nur im Kopf einzelner Mitarbeiter.

Das Problem:

Die meisten Sicherheitslicken werden erst entdeckt, wenn bereits etwas passiert ist.

Dieser Leitfaden zeigt Ihnen die 27 hdufigsten Sicherheitslicken in kleinen und
mittelst&ndischen Unternehmen - und woran Sie erkennen, ob Handlungsbedarf
besteht.

-ES raubt einem den Schlaf. Man féngt plotzlich an, alles und jeden zu hinterfragen -
die Alarmanlage, die Schlie3systeme, sogar die eigenen Mitarbeiter.”

.Der Verlust der Gegenstande ist drgerlich, aber das Schlimmste war dieser Moment
der totalen L&hmung. Man realisiert, dass Fremde genau da waren, wo man jeden
Tag sein Herzblut hineinsteckt.”

JAls ich morgens die aufgebrochene TUr sah, war mein erster Gedanke: Das ist ein
schlechter Film. Es fUhlt sich an, als wére man in seinem eigenen sicheren Hafen
Uberfallen worden.”



Aufientiren & Gebdudehtulle

Warum dieser Bereich wichtig ist:

Die meisten Einbriche beginnen nicht mit Hightech-Hacking, sondern an schlecht
gesicherten Zugd&ngen.

Hdufige Sicherheitslicken

1. Veraltete oder beschadigte Schlief3zylinder

2. Flickenteppich an Schliefdisystemen

3. Auf3entUren ohne ausreichende Widerstandsklasse

4. Fluchtwege falsch abgesichert

5. Notausgénge werden nicht regelmaf3ig gepruft und gewartet

Kurz-Check

Kreuzen Sie an:

g Trifft auf uns zu g Unsicher g Trifft nicht zu

Wissen Sie, welche Ihrer TUren im Ernstfall einem gezielten Einbruchversuch standhalten
wlrden? Die meisten Inhaber, die wir besuchen, kénnen diese Frage nicht mit Sicherheit
beantworten.

Vor welchen Folgen eines Einbruches haben Sie am meisten Angst:
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Schlussel & Zutrittskontrolle

Warum dieser Bereich wichtig ist:

In vielen Unternehmen existiert kein vollsténdiger Uberblick darUber, wer Zugang
zu welchen Bereichen besitzt.

Héufige Sicherheitslucken

6.
7.
8.
9.

Keine Dokumentation der SchlUsselvergabe
Ehemalige Mitarbeiter besitzen noch SchlUssel
Nachbestellungen sind ohne Sicherungskarte méglich
GeneralschlUssel werden unkontrolliert vergeben

10. Dienstleister erhalten dauverhafte Zugénge

11. Niemand kennt die genaue Anzahl vorhandener Schlussel

Kurz-Check

g Trifft auf uns zu g Unsicher g Trifft nicht zu

Wenn Sie spontan nicht sagen kdnnen, wie viele SchliUssel fur Ihr Unternehmen gerade im
Umlauf sind - oder wer alles noch einen besitzt, gehort Ihr Betrieb wahrscheinlich bereits zur
Risikogruppe.

Vor welchen Folgen eines Einbruches haben Sie am meisten Angst:
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Alarmanlage & Einbruchmeldung

Warum dieser Bereich wichtig ist:

Viele Unternehmen verlassen sich ausschlief3lich auf die abschreckende Wirkung
von Signalgebern wie Alarmanlagen.

Hdéufige Sicherheitslucken

12. Keine Alarmanlage vorhanden

13. Alarmanlage wird nicht gewartet

14. Haufige Fehlalarme

15. Keine Benachrichtigung bei Alarmereignissen
16. Anlage entspricht nicht dem aktuellen Stand

Kurz-Check

g Trifft auf uns zu g Unsicher g Trifft nicht zu

Eine Alarmanlage, die niemand wartet, ist wie ein Feuerldscher, der seit zehn Jahren
nicht gepruft wurde. Sie gibt ein GefUhl von Sicherheit, ist aber keine.

Unternehmer nach einem erfolgten Einbruch:

,Man muss den Schmerz Uberwinden, die Armel hochkrempeln und das Unternehmen
sicherer machen. Das ist ein Weckruf, den man in bessere Sicherheitsstandards
investieren muss.”

Selbst die grofite Unsicherheit ist nicht so gefdhrlich wie falsche Sicherheit.”

— Andreas Tenzer



4 VideoUberwachung

Warum dieser Bereich wichtig ist:

Kameras verhindern nicht nur Zugriffe von aufden, sondern Gberwachen auch
interne Prozesse und kénnen Diebstahle aus den eigenen Reihen verhindern.

Hdéufige Sicherheitslucken

17. Keine Kamerauberwachung kritischer Bereiche
18. Kameras decken nur Teilbereiche ab

19. Aufzeichnungen werden nicht geprift

20. Kameras wurden lange nicht gewartet

21. Bildqualitat reicht zur Identifikation nicht aus

Kurz-Check

g Trifft auf uns zu g Unsicher g Trifft nicht zu

Viele Unternehmen merken erst nach einem Vorfall, dass ihre Kameras entweder nicht
aufgezeichnet haben, das Bild unbrauchbar war oder dass die entscheidenden Bereiche gar
nicht erfasst wurden.

Vor welchen Folgen eines Einbruches haben Sie am meisten Respekt:
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Organisation & Prozesse

Warum dieser Bereich wichtig ist:

Viele Sicherheitsprobleme entstehen nicht durch Technik, sondern durch fehlende
Prozesse.

Héufige Sicherheitslucken

22. Kein Uberblick Uber SchlUsselbestdnde

23. Keine Vertretungsregelung

24. Wichtige Dokumente werden ungeschitzt aufbewahrt
25. Sicherheitsprifungen finden nicht regelmafig statt

Kurz-Check

g Trifft auf uns zu g Unsicher g Trifft nicht zu

Die meisten Sicherheitsprobleme entstehen nicht durch fehlende Technik. Sie
entstehen, weil niemand genau weif3, wer wofUr zusténdig ist - und weil im Alltag
niemand Zeit hat, das zu klaren.

Wir haben uns fur die digitale L&ésung entschieden, um ein einheitliches SchliefBsystem
fUr mehrere Standorte zu realisieren - und wollen dies zukUnftig auch auf weitere
Standorte erweitern kdnnen. Es hat alles so funktioniert, wie wir uns das vorgestellt
und von Koértner erwartet haben.”

— GeschdaftsfUhrer Jost Kottmeyer, Relux Rohstoffe GmbH & Co. KG



Notfallplanung

Hdufige Sicherheitslicken

26. Kein Notfallplan bei Einbruch oder Ausfall
27. Mitarbeiter kennen ihre Aufgaben im Ernstfall nicht

Kurz-Check

g Trifft auf uns zu o Unsicher o Trifft nicht zu

Fragen Sie lhre Mitarbeiter morgen frioh: Was tun wir, wenn wir morgens eine
aufgebrochene TUr vorfinden? Wenn die Antwort zogert, haben Sie die Antwort bereits.

Planung ist wichtig, aber nur, wenn sie jeder kennt und lesen kann.

EMERGENCY PLAN: GROUND FLOOR

D BACK LANE

PARKING GATE LEGEND

t @ You are Here
=
Pull station

? Fire extinguisher

PARKING

= Egress Route

N\ smast
ReS0OmAL

2
7
1 T i
: A =] ! =] ¥ =
| H s o
nnz mE FIRE| H
|

RETAIL . HETAIL l RETAIL : RETAIL : RETAIL | RETAI

A=
:-:n | [~ a
; m ; el e i) e |
[r=]
o

NP \JU\IV :

3 ;

-

U

2 MANSTREET -~ >
<
0
[
-
N IF YOU DISCOVER A FIRE WHEN YOU HEAR THE ALARM DESIGNATED ASSEMBLY AREA
#* + ACTIVATE a fire alarm pull station - Upon FIRE ALARM evaluate if you are at risk before evacuation In front of the building,
ey + PHONE 8-1-1 to report a fire at the building - EVACUATE (0 a safe area within the building or outside the bullding to the
EVACUATE (o a safe area within the building or assembly area via the nearest safe exit.
Y outside the building to the assembly area viathe . Do NOT lock door behind you. Do not use the elevator.
& nearest safe exit + ASSEMBLE clear of the building and arriving fire apparatus
o DO NOT lock doors behind you « ASSIST persons requiring assistance
o *ASSIST persons reqUlring sasktance + DO NOT GO BACK IN THE BUILDING FOR ANY REASON.
© The Fire Department will advise when it is safe to do so.
'2 + PHONE 9-1-1 to report a fire at building



Ihre personliche Auswertung

Wie viele Lucken haben Sie gefunden?

0-2 Licken Sie sind besser aufgestellt als die meisten KMU. Das ist kein Zufall: das ist
das Ergebnis bewusster Entscheidungen. Prifen Sie die offenen Punkte regelmafig,
damit das so bleibt.

3-5 Lucken Ihr Unternehmen hat erkennbare Lucken. Noch ist nichts passiert, aber das
ist kein Beweis dafur, dass alles in Ordnung ist. Es ist ein Hinweis darauf, dass Sie bisher
GlUck hatten. Priorisieren Sie die markierten Bereiche.

6-9 Lucken lhr Unternehmen weist mehrere Risikobereiche auf. Je ldnger diese
bestehen bleiben, desto gréf3er wird das Risiko: Einbruch, Diebstahl, Haftungsfragen,
Betriebsunterbrechung. Das I8sst sich dndern - aber nicht von selbst.

10+ Lucken Das ist kein Urteil Uber Sie. Es ist ein Spiegel des Alltags in vielen KMU.
Sicherheit bleibt liegen, weil immer etwas Dringenderes kommt. Was dieser Check
zeigt: Es ist Zeit, das zu &dndern - bevor es jemand anderes fUr Sie tut.

Die 3 wichtigsten Maf3nahmen fir die ndchsten 30 Tage

1.
2.
3.

Sie haben 3 oder mehr Lucken markiert?
Dann lohnt sich eine Vor-Ort-Prifung fast immer.

Vor-Ort-Sicherheitsanalyse fir Geschéftsfohrer
In einem 90-minUtigen Termin prifen wir gemeinsam die wichtigsten
Sicherheitsbereiche |hres Betriebs und erstellen eine individuelle Prioritdtenliste.

Klare Einschatzung lhrer aktuellen Situation
Konkrete Handlungsempfehlungen
Keine Verpflichtung zum Kauf weiterer Leistungen

NSNS L

Verstdndliche Ergebnisse statt Fachchinesisch

250 € Festpreis zzgl. 1 € pro Kilometer Anfahrt

Termin vereinbaren: koertner-sicherheit.de

Klicken Sie hier, um ein 15-minUtiges Vorab-Gespréch zu vereinbaren:



https/www.koertner-sicherheit.de

Wer steckt hinter diesem Leitfaden?

Linda Szibalski
Geschaftsfuhrerin, SchlUssel & Sicherheitstechnik Kortner UG

Die meisten GeschdaftsfUhrer, die wir kennenlernen, haben
kein Sicherheitsproblem. Sie haben ein
Orientierungsproblem.

Sie wissen, dass sie sich kimmern sollten. Aber sie wissen
nicht, womit sie anfangen sollen. Was wichtig ist.

Was warten kann.

Und wen sie dabei fragen kénnen, dem es nicht darum
geht, so viel wie mdglich zu verkaufen.

Genau deshalb haben wir diesen Leitfaden entwickelt.

Ich freue mich, wenn er lhnen nUtzt.

Koértner Sicherheitstechnik
SchlUssel & Sicherheitstechnik Kortner UG
Hinter'm Gradierwerk 3 - 32549 Bad
Oeynhausen

Unser Fokus: Schlie3anlagen,
Zutrittskontrolle, Alarmanlagen und
VideoUberwachung - mafdgeschneidert fur
kleine und mittelstandische Unternehmen.
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Wir sind kein Konzern. Wir sind ein Team,
das wei3, was auf dem Spiel steht - und das
zuverldassig liefert.

Ich arbeite jeden Tag mit Inhabern und Gescha&ftsfUhrern zusammen, die ihr
Unternehmen mit viel Herzblut aufgebaut haben und die sich nicht vorstellen kénnen,
was ein Einbruch oder ein Diebstahl wirklich bedeutet. Nicht nur finanziell. Sondern das
GefUhl danach.

Dieser Leitfaden ist kein Verkaufsprospekt. Er ist ein ehrlicher Check. Schauen Sie hin -
und entscheiden Sie dann selbst, was zu tun ist.

Sicherheitsexpertin Linda Szibalski
Haben Sie Fragen zu lhrem Ergebnis?

Rufen Sie mich an - ich nehme mir Zeit fur Sie.
05731-79500 - www.koertner-sicherheit.de



